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Geen nieuw 
onderzoek?

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


Governance matters
Eerste orde vragen Tweede orde vragen Derde orde vragen

• Doen we de dingen goed?

• Beleid aanpassen

• Verfijning instrumenten

• Doen we de goede dingen? 

• Beleid verbeteren 

• Doel- en instrumentenkeuze

• Hoe maken we keuzes? 

• Besluitvorming verbeteren

• Werking overheid

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


“Het vastleggen van wat besluitvorming in 
een democratische samenleving hoort te 
zijn, is de kerntaak van de beroepspolitici, 
niet het eigenmachtig beslissen in elk 
beleidsdossier.”

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


Structureel evaluatiebeleid

WSE als goed voorbeeld

+ evaluatiecel
+ ecosysteem
+ valorisatie

Resterende werven
(alle beleidsdomeinen, incl. WSE)

(1) programmatie via evaluatieagenda

(2) structurele inbedding in beleids- en 
regelgevingsprocessen, 

cf. BBT, MvT + evaluatiecultuur

(3) betere beleidsdata



Actuele, kwaliteitsvolle data

Solide ‘evidence’

Goed bestuur

Data als grondstof voor 
evidence-informed beleid

Monitoring & evaluatie
Beleidsonderzoek
Sociaal overleg & bredere dialoog

“We benutten data (en wetenschappelijke inzichten) als
grondstof om het werkgelegenheidsbeleid evidence based

te versterken en te onderbouwen”

Speerpunt 12 in VESOC-akkoord ‘Alle hens aan dek’

Kort op de bal spelen
• Coronacrisis

• Actuele vraagstukken

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


Uitdaging overspant 4 dimensies

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


• Steunpunt Werk en VDAB als sleutelspelers
• Datastrategie DWSE
• Dashboard van DWSE tijdens coronacrisis
• Uitvoering van het Witboek Bestuur
• Totstandkoming van Digitaal Vlaanderen 
• Omzetting van de PSI-Richtlijn
• …

Vliegende start 
voortbouwend op 
recente initiatieven



Enkele prioritaire actiepunten
Integrale 
datastrategie

Structurele 
gebruikersinspraak 

Eén centrale 
‘datavindplaats’

• Vereenvoudig datakoppelingen

• Investeer in survey- en paneldata

• Stimuleer data gedreven 
beleidsondersteuning

• Organiseer structureel overleg met 
onderzoekers en middenveld

• Identificeer kennisnoden, fouten

• Over beleidsdomeinen en 
bestuursniveaus heen

• Ontwikkel een data-infrastructuur

• Maak data zichtbaar

• Voorzie gestandaardiseerde datasets 
en thematische dataportalen

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


Concrete aanbevelingen in SERV-adviezen

Advies%20en%20achtergrondrapport%20De%20Vlaamse%20brede%20heroverweging%20als%20opstap%20naar%20een%20structureel%20evaluatiebeleid
https://www.serv.be/sites/default/files/documenten/SERV_20200622_databeleid_corona_ADV.pdf
https://www.serv.be/sites/default/files/documenten/SERV_20210913_SERV_VLIR_oproep_betere_overheidsdata_ADV.pdf
https://www.serv.be/sites/default/files/documenten/SERV_20220221_Datagedreven_Arbeidsmarktbeleid_NOT_0.pdf
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


Samengevat

1.

2.

3.

Governance matters
Governancevragen verdienen prominente plaats op de agenda

Beleidsevaluatie structureel verankeren
Maak werk van een evaluatieagenda en evaluatiecultuur

Blijven investeren in overheidsdata
Inspanning verdient zichzelf terug via beter beleid

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0


Sociale partners blijven governance op de agenda zetten

• Opvolging Vlaamse datastrategie
• Lokaal arbeidsmarktbeleid
• Intersectorale samenwerking
• Werking Vlaamse overheid

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.serv.be%2F&data=05%7C01%7Cadcoen%40serv.be%7C185e7b848c60434e93a508da695cc772%7C8db417ef853840be84510e68ffd7e210%7C1%7C0%7C637938144454091347%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Z1WdDeKdIwJ3PBNtr%2Bp280dfbsJq1uL89PJgrRsGLXk%3D&reserved=0

